DIRECTION GENERALE DE L’AUDIT ET DES RISQUES

DIRECTION DES AUDITS DE SECURITE

20 rue de Rome - 75008 PARIS
TEL. : +33 (0)1 53 42 00 37

LE DIRECTEUR
Représentants des Associations

PARIS, le 12 octobre 2016

NR: AS042-DIR-E.R.-2016/486

Objet : Compte-rendu de la Réunion Sécurité des Associations du 14 septembre 2016
Madame, Monsieur,

Je fais suite a notre rencontre du 14 septembre 2016 et vous prie de trouver en piéce jointe le
compte-rendu de cette reunion.

Je joins également & ce courrier le document présente par Monsieur Stéphane CHAPIRON,
Directeur Maintenance et Travaux lle-de-France & SNCF Réseau, ayant pour théme la
problématique des travaux sur le réseau et leur dimension sécurité, en particulier en lle-de-France.

Je vous confirme que notre prochaine rencontre aura lieu le mercredi 14 décembre 2016 de 10h00

a 16h00.
Je ne manquerai pas de revenir prochainement vers vous pour vous faire part des modalités

d’organisation de cette journée.

Souhaitant vous y retrouver nombreux, je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, I'expression de
mes sentiments distingués.
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Eric RADENAC

afag

Qualité

AFKOR CERTIFICATION

SOGIETE NATIONALE DES CHEMINS DE FER FRANGAIS - R.C.S. BOBIGNY 808 332 670



BAPTENP011
Zone de texte 


Copie pour information :

Monsieur Christian COCHET — Directeur Général de I'Audit et des Risques

Monsieur Frédéric DELORME - Directeur Général Sécurité

Monsieur Patrick AUVRELE — Directeur Sécurité Systéme

Monsieur Claude SOLARD — Directeur Général Délégué Performance industrielle et Innovation
Madame Florence PARLY - Directrice Genérale Voyageurs

Monsieur Jean-Frangois TRESTARD - Secrétariat Géneéral

Monsieur Reinhardt RUNNE — Voyages SNCF




RENCONTRE SECURITE DES ASSOCIATIONS

COMPTE-RENDU

DE LA REUNION DU 14 SEPTEMBRE 2016

Participaient & la réunion :

Représentants des Associations :

CNAFAL M. Mario PELLE

AFOC M. Serge MOURADIAN

FENVAC Mme Michéle BUISSON
M. Roland BRESSON

FNAUT M. Jean-Louis CAMUS

SOURIRE DES ANGES Mme Janik PRALONG

UNAF Mme Héléne MARCHAL

Absents excuses :

ADEIC

M. Bernard GOYENETCHE
M. Régis BERGOUNHOU

FAMILLES RURALES

M. Yann LAVAUX

CGL M. Pierre PERIO

CNL Melle Corinne RINALDO
INDECOSA M. Patrice MOREAU
FENVAC M. Stéphane GICQUEL
FNAUT M. Jean-Claude OESINGER
FNAUT Mme Simone BIGORGNE
Pour SNCF :

SNCF - Directeur des Audits de Sécurité

M. Eric RADENAC

SNCF Réseau - Directeur Maintenance et
Travaux lle-de-France

M. Stephane CHAPIRON




La réunion s’est déroulée de 10h00 a 16h00 dans les locaux de SNCF MOBILITES -
Campus Wilson - 9 rue Jean-Philippe Rameau — 93210 La Plaine Saint-Denis en
matinée, et en gare de Massy I'aprés-midli.

»  La matinée a été consacrée a une présentation par M. Stéphane CHAPIRON,
Directeur Maintenance et Travaux lle-de-France a SNCF Réseau, sur la
problématique des travaux d’infrastructure sur le réseau et a leur dimension sécurité,
en particulier en lle-de-France.

Cette présentation, qui a donné lieu a de trés nombreux échanges, a permis de faire
un large état des lieux du réseau francilien, des résultats et des moyens engagés..

L’accent a été porté sur la spécificité de « zone dense » du réseau francilien, qui le
conduit a étre trés fortement sollicité, et qui nécessite que les travaux soient
essentiellement conduits de nuit.

Le tres important programme de travaux de modernisation en cours témoigne des
enjeux qui y sont rencontres.

Le support de présentation est joint en annexe au présent compte-rendu.

» L'aprés-midi a été consacrée a la visite en gare de Massy d’'un chantier de montage
d'un appareil de voie avant sa mise en place prévue dans les semaines qui suivent.

Les participants ont ainsi pu « toucher du doigt » la technicité insoupgonnée d'un tel
chantier. Les différents composants (traverses, aiguilles, cosur d’aiguille, rails et
contre-rails, eclisses, éléments de fixation, ...) ont pu étre examinés en détail, et leur
fonctionnalités ont pu étre mises en évidence.

Ce temps de visite a donné lieu a de trés nombreuses questions.

La prochaine réunion Sécurité des Associations est confirmée pour le mercredi 14
décembre 2016 de 10h00 a 16h00.




MAINTENANCE ET TRAVAUX
ILE DE FRANCE

STEPHANE CHAPIRON
DIRECTEUR MAINTENANCE ET TRAVAUX ILE DE FRANCE
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L'ILE-DE-FRANCE, C'EST...

: 40% DES
10% DU RESEAU 20% DE LA
. CIRCULATIONS 70% DES VOYAGEURS
FERRE NATIONAL FERROVIAIRES POPULATION
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UN RESEAU EXTREMEMENT SOLLICITE PAR
UNE MULTITUDE D'ENTREPRISES
FERROVIAIRES

- TRANSILIEN

. *5 RER et 8 Lignes Transilien
] #6200 trains par jour

® Pres de 90% des circulations nationales ou
européennes empruntent le réseau IDF

* 250 trains par jour soit 50% des TER du grand bassin
parisien

Intensité du trafic par région

[Fcrgerine snnsells journatibes 3004 sn milicns de irsinekm]

10 15 20 Lo a5 205

™ . Pres de 260 trains quotidiens

Une infrastructure IDF inscrite dans un contexte de zone dense

MAINTENANCE ET TRAVAUX ILE DE FRANCE @
5 — 06/10/2016

RESEAU




CARACTERISTIQUES
DE L'INFRA EN ZONE DENSE

!

Ancienneté
des

installations

Complexité du
maillage

Un vieillissement
accéléré du fait de

Densité des la densité du trafic

installations

PERSPECTIVE DE FORTE AUGMENTATION DU TRAFIC
TRANSILIEN

+40% en 12 ans +30% a |I'horizon
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LE RESEAU FRANCILIEN : UN PATRIMOINE
VIEILLISSANT

A RESEAU MAJORITAIREMENT A SUR 3200 APPAREILS, 1400 ONT PLUS
CONSTITUE DE LIGNES A FORT DE 23 ANS ET SONT A RENOUVELER A
TRAFIC COURTE ECHEANCE (2 A 8 ANS)

A SUR 4 000 KM DE VOIES, 1 900 KM A L'’AGE MOYEN DES ADV EN IDF
ONT DES RAILS D'AGE SUPERIEUR AUGMENTE CONTINUELLEMENT (+3
A 25 ANS ANS EN MOYENNE ENTRE 2009 ET

2013)

' SIGNALISATION

A DES INSTALLATIONS CATENAIRES
ANCIENNES EN PARTICULIER
POUR LE RER C, LALIGNE N, LE
RER D

CONSTRUIT A LOCCASISREDE ' * *
L'EXPOSITION UNIVER$§ A

2 SUR 1400 BLOCS AUTOMATIQUES,
700 DATENT D'AVANT 1950.

MAINTENANCE ET TRAVAUX ILE DE FRANCE
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PATRIMOINE / EXEMPLE DE LA CATENAIRE

Exemple : Age de la caténaire
100 et +
90 - 100 | “ RERC

80 - 90 | 3 ‘/ | RERD
70-80 [mmm— '—'GNE N i
60 - 70 | _
50 - 60 ‘ |

40 - 50 —
30 - 40 _

20 - 30 _

10 - 20

1-10

0% 5% 10% 15% 20%

25%

B RERA, Ligne L
B RERB
RER C
B RERD
N RERE
M Ligne H
i Ligne J
M Lignes J, L
M Lignes L
W Lignes L, U
M Ligne N
Ligne R

MAINTENANCE ET TRAVAUX ILE DE FRANCE

8

— 06/10/2016

SvCF

RESEAU



SOMMAIRE

01. LES CARACTERISTIQUES iLE-DE-FRANCE

+LE CONTEXTE SPECIFIQUE DE L'ILE DE FRANCE
+LE PATRIMOINE

02. LA MAINTENANCE EN ID

+LES RESULTATS SECURITE ET REGULARITE
+LES LEVIERS MIS EN (EUVRE POUR LA FIABILITE DU RESEAU

03. LES RESSOURCES MISES EN OEUVRE

+LES SPECIFICITES DE LA MAINTENANCE ET DE LA REGENERATION EN IDF
+LES PERSPECTIVES M&T IDF )
+EXEMPLE DES OPERATIONS VOIES PLANIFIEES

04. LES MOYENS INDUSTRIELS ENGAGES

+EXEMPLES D'EQUIPEMENTS NOUVEAUX ADAPTES A LA ZONE DENSE

MAINTENANCE ET TRAVAUX ILE DE FRANCE @
9 — 06/10/2016

RESEAU



SECURITE DU RESEAU

SUIVI DES EVENEMENTS DE SECURITE ESR (REMARQUABLES) ET ESM (MAITRISABLES)

Evénements de sécurité remarquables - situation a fin
Aot vs objectif

Nbre d’ESR
30
25 mm Evénements de
20 sécurité

remarquables (fin

15 Aolt)
10 = Qbjectif 2016 ESR a
fin Ao(t
5
O T T 1

2014 2015 2016

Evénements de sécurité maitrisables - situation a fin
Nbre d’ESM Aolit vs objectif

110

105

I Evénements de
sécurité maitrisables

(fin AoQit)
=== Qbjectif 2016 ESM a
I fin AoGt

2014 2015 2016

100

95

90

85

80
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Amélioration de la performance
2014 - 2016

Suivi précis des ESR au niveau
national :

* mise en ceuvre des actions de
développement des compétences
(formation, monitorat, brigades
écoles), mise en ceuvre des
fondamentaux sécurité, ...

Audits ASNO (audit de sécurité
national opérationnel) :

* progression continue depuis 2014
(18/20 pour le management et
17,7/20 pour les domaines
opérationnels)

SVCF
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REGULARITE : LE POIDS DE RESEAU

Répartition Globale des minutes perdues
de SNCF Réseau IDF en 2015

y

Autres EF

///////

Circulation
Ferroviaire
5%

Irrégularité Globale du Réseau en Minutes Perdues

2015

2014

2013

2012

1] 1000 000 2 000 000 3 000 000 4 000 000 5 000 000

Minutes perdues

W Autres BExterne = Partiellement maitrisable

6 000 000 7 000 000

HinfraEquip = Maitrisable

b 00 Objectifs et résultatsde Non ponctualité Infra Maitrisable 2015
’ 260 2,59
b 50 2.41
2,00 200 2,00
> 00 1,99
1.50, 46
1.50
1,10 1,10 1,09 1 14
1.00
0,68
0,50 | r r F
0.00
Total
Objectif non ponct. MT IDF % mRésultat MT IDF %
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REGULARITE : INCIDENTS CAUSE

REPARTITION DE LA NON PONCTUALITE PAR ORIGINE

Répartition des voyageurs retardésen 2015
pour causes Infra M&T IDF

B Caténaire part ¥V

B Divers (autres - Choc anormal)

HDOMRETI + 151

BEALE

B Engin de maintenance
Erreurs agents

BLTY

B Ralentissement forfaitaire

B Restitution tardive

Signalisation m Signalisation

B Travaux programmes

HYoie
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INFRA 2015

+ 9% du réseau (300 km de
voies) génerent 39% des
retards

+ 38% du réseau (1250 km
de voies) générent 83% des
retards

SVCF
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LES LEVIERS MISE EN CEUVRE POUR
AMELIORER LA FIABILITE DU RESEAU

(SECURITE, REGULARITE)

Sécurité

PRISME

Standard de maintenance

Durcissement en |dF des normes nationales sur
les non-conformités

Renforcement des cycles de maintenance prévus
par les textes nationaux

Définition d'opérations de maintenance
spécifiques a la zone dense

Mise en ceuvre d'équipements spécifiquement
adaptés aux contraintes de la zone dense.

MAINTENANCE ET TRAVAUX ILE DE FRANCE
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Innovations / politique industrielle

2
2
2

2

Procédés innovants

Nouveaux engins
Maintenance prédictive sur les
équipements

Partenariats industriels

A
A
A

Formation et compétence

Monitorat
Brigades écoles

Campus IdF

Régénération

Nouvelle politique de régénération

Trajectoires de régénération en
croissance

Simplification du patrimoine

SV

RESEAU
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SPECIFICITES DE LA MAINTENANCE ET DE LA
REGENERATION EN IDF

DES CHANTIERS QUI UNE CAPACITE TRAVAUX
DOIVENT AVOIR LE MOINS ~ CROISSANTE FACE A UNE UN ENVIRONNEMENT
D'IMPACT POSSIBLE SUR VOLUMETRIE HYPER URBANISE
LES CIRCULATIONS CROISSANTE
\\‘\ S ‘.; 'V
Exécutés essentiellement Des besoins accrus Des installations
de nuit... Des projets de particuliéres (tunnels, ...)
ou le week-end développement Des bases travaux
... voire pendant l'été paralléles éloignées de Paris,
pour certaines grosses De multiples acteurs, Des difficultés de
operations. Des ressources encore déplacement

pitees

NECESSITE D’ADAPTER LES PRATIQUES DE
MAINTENANCE ET DE REGENERATION AU CONTEXTE DE LA ZONE DENSE
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LES RESSOURCES MISES EN OEUVRE

TRAJECTOIRE FINANCIERE

FORTE CROISSANCE DES RESSOURCES ALLOUEES AUX INVESTISSEMENTS ET A LA
MAINTENANCE (RENOUVELLEMENT, MISE EN CONFORMITE, DEVELOPPEMENT)

Evolution des investissements et des charges de
maintenance 2013 — 2017 (base 100 — 2013)

Evolution base
100 2013

300%

260% //
220%

Ay
180% =

A
/AﬁA/

140%

100% rA ‘l_D T T T T T T
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

==¢==|nvestissement [O—Entretien  ==—i==OGE

Source : Plan de charge V3 20160802,
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Au total, multiplication par
2,5 entre 2013 et 2020 du
budget consacré au
développement et la
maintenance du réseau IdF

SV
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LES RESSOURCES MISES EN OEUVRE
ACCELERATION DU RENOUVELLEMENT DES
VOIES

Perspectives de renouvement voie

. . Nbre annuel
et appareils de voie d‘appareils de voie
Km remplacés remplacés
450 250
400 Doublement du rythme
350 200 de renouvellement des
300 voies entre 2015 et
- 150
250 2018
200 -
- 100
150 = RR (Km) x1,5 pour le
- s RB (Km) remplacement des
>0 s RVB () appareils de voie
50 -
== RAV (Nb)
0 - -0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

RR : remplacement de rails, RB : rempl ballast, RVB : rempl. t voie et ballast
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EXEMPLES D'EQUIPEMENTS NOUVEAUX
VOIE POUR LA ZONE DENSE

OBJECTIFS DE SECURITE ET DE REGULARITE

A Depuis janvier 2016, de nouveaux
Joints Isolants, avec un intercalaire
plus large et plus solide, afin de limiteq
les incidents de signalisation

A A partir de janvier 2017, de nouvelles
éclisses plus adaptées aux zones a fort
trafic

MAINTENANCE ET TRAVAUX ILE DE FRANCE
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EXEMPLES D'’EQUIPEMENTS
NOUVEAUX VOIE POUR LA ZO
DENSE ]

A Une nouvelle gamme d'appareils de
voie, plus robustes et plus fiables,
déployés a partir de 2017.

a f LB

~ B N
P\

A La manceuvre intégrée dans la traverse
permet une meilleur fiabilité du
systeme de commande
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EXEMPLES DE NOUVEAUX ENGINS
MIEUX ADAPTES A LA ZONE DENSE

LE TRAIN BOA POUR LE REMPLACEMENT DE RAILS

A Combinaison de 2 engins: engin
de préparation (soudure) des
nouvelles barres, engin pour
I'enlévement et leur substitution
aux anciens rails

A Rythme de travail: de 400 a 800
m en une nuit, sans travaux de
préparation ni de finition

A Les avantages: économie de
colts, empreinte capacitaire
limitée

A Marché pluriannuel, 40kms de
rails renouvelés en 2016

A Entreprise : TSO

MAINTENANCE ET TRAVAUX ILE DE FRANCE @
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EXEMPLES DE NOUVEAUX ENGINS MIEUX
ADAPTES A LA ZONE DENSE

LA SUITE RAPIDE ILE-DE-FRANCE POUR LE REMPLACEMENT COMPLET VOIE ET BALLAST

+ Trains-usine qui permettent par la
successions d’engins spécialisés :
+ le retrait et le remplacement du ballast,
des traverses, des rails
+ Rythme de travail: 400 a 500 métres par
nuit
+ Outil dédié et adapté aux contraintes Zone
Dense : Restitution de la voie a 80 km/h
+ Marché pluriannuel de 80km par an,
+ Premiers essais début 2017, mise en
production dés le 2é™me trimestre 2017,

+ Entreprise : ETF (fabrication Matisa)

RESEAU



EXEMPLES DE NOUVEAUX ENGINS MIEUX ADAPTES A LA ZONE DENSE

LE WAGON PUPITRE LA GRUE KIROW

+ Acheminement d’appareils de voie pré-montés sur des + Possibilité de réaliser la manutention depuis la voie concernée
chantiers, dépose et pose réalisée par une grue Kirow par les travaux: limitation de I'impact capacitaire

+ Gains : simplification des opérations, meilleure sécurité, + Gain de temps et optimisation de la qualité du travail
économie de codts, durée de vie des ADV (qualité de la pose) + Amélioration de la sécurité liée a la limitation des

+ 6 enlocation au S1 2017, Achats de 15 (+6 en location au manutentions manuelles
besoin) des le S2 2017, + Actuellement 1 grue 910t en location, tests a venir pour une

+ Les wagons sont mis a disposition des entreprises, grue 1200t,

+ Constructeur : Matisa

+ Utilisation trés majoritairement en IDF

2 lots Vigirail en IDF a compter de 2017. Les entreprises (ETF pour régions PN, PE, PSL et TSO pour régions PSE, PRG)
assurent les moyens de levage et décident des techniques de pose.
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